AGB der Phonix Industriedienstleistungen GmbH

1. Angebot und Vertragsabschluss

(1) Fir simtliche Angcbole und Vertrige gelten ieBli unsere A Verkaufs- und
Lieferbedi: oder von unseren Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen
abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hitten dies '|usdruckllch schriftlich

5. Lieferzeit

(1) Soweit auf den Kunden die Voraussetzungen des § 310 BGB zutreffen, stehen angegebene Lieferzeiten stets
unter dem Vorbehalt rechtzeitiger und ordnungsgeméiBer Selbstbelieferung.

(2) Die Lieferfrist beginnt erst nach vollstindiger Klirung aller den Auftrag betreffenden technischen und
kommerziellen Fragen. Die Lieferzeit ist eingehalten, wenn bis zu deren Ablauf der Liefergegenstand das
Lieferwerk bzw. den Lagerort verlassen hat oder die Versandbereitschaft dem Kunden mitgeteilt worden ist, es sei
denn, es ist etwas anderes schriftlich vereinbart.

(3) Sofern wir m Lieferverzug geraten, sind wir verpflichtet, dem Kunden pro vollendete Woche Verzug eine

bestitigt. Dies gilt auch fiir den Fall, dass wir in Kennlnm i oder des
Kunden den Vertrag i oder die i ldete Leistung erbringen, insbesondere Zahlungen auf
den Kaufpreis entgegennehmen.

(2) Miindliche Vereinbarungen — gleich welcher Art- sind nur dann verbindlich, wenn diese von uns schriftlich
bestitigt worden sind. Dies gilt auch fiir Ergiinzungen, Abinderungen und Nebenabreden jedweder Art. Auf dieses
Schriftformerfordernis kann nur durch schriftliche Erkldrung beider Parteien verzichtet werden.

(3) Der Kunde ist an seine Bestellung vier Wochen gebunden.

(4) Wir behalten uns alle Rechte an Zeich gen, Plinen und B vor.

(5) Auf den Vertrag findet d hes Recht An dung. Die i des UN-Kaufrechts sind ausdriicklich
ausgeschlossen.

(6) Die Anspriiche des Kunden aus diesem Vertrag kénnen nur mit unserer schriftlichen Zustimmung abgetreten
werden.

(7) Es gelten - auch im grenziiberschreitenden Verkehr - das deutsche Biirgerliche Gesetzbuch und
Handelsgesetzbuch nach MaBgabe dieser Geschiiftsbedingungen, soweit keine individuell ausgehandelten
Vereinbarungen getroffen werden. Wir widersprechen der Geltung fremder Allgemeiner Geschiiftsbedingungen
eines Kunden.

2. Umfang der Lieferungspflicht

(1) Fiir den Umfang der venragllch vereinbarten Lieferung/Leistung ist unsere schriftliche Auﬁragsbestaugung

Ver i in Hohe von 0,5% des Lieferwertes des in Verzug befindlichen Gegenstandes, hchstens
]sdoch 5% zu zahlen. Tritt der Kunde, nachdem wir bereits in Lieferverzug geraten sind, unter den
Voraussetzungen des § 323 BGB vom Vertrag zuriick, stehen ihm Schadensersatzanspriiche wegen Nichterfiillung
oder Anspriiche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen nur dann zu, wenn der Lieferverzug auf Vorsatz oder
grober Fahrlissigkeit beruhte. iiche wegen Nichterfilllung oder Anspruch auf Ersatz
vergeblicher Aufwendungen stehen dem Kunden bei Vorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlissigkeit auch dann
zu, wenn der zugrunde liegende Vertrag ein Fixgeschiift gem. §376 HGB ist. Gleiches gilt dann, wenn als Folge des
Verzuges das Interesse des Kunden an der Belieferung in Fortfall geraten ist. Die vorstehenden Begrenzungen
gelten nicht bei Haftung wegen Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

(4) Bei einem Versand geht die Gefahr des zufilligen Unterganges oder einer zufilligen Verschlechterung in dem
Zeitpunkt auf den Kunden iiber, in dem wir die Ware der zur Ausfithrung des Versandes bestimmten Personen
ausliefern. Verzogert sich die Ausliduung aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, so geht die Gefahr mit
dem Zugang der Mitteil iiber die Au liefer i beim Kunden auf ihn iiber.

(5) Dem Kunden steht ein tickbel oder Auf ht nur dann zu, wenn die Gegenforderung
unbestritten oder rechtskriiftig festgeslellt ist. Das Recht des Kunden zur Leistungsverweigerung bis zur Bewirkung
unserer Gegenleistung aus demselben Vertrag, wenn keine Vorleistungspflicht besteht, bleibt davon unberiihrt.

(6) Wir speichern und verwenden die Bestelldaten des Kunden fiir die Abwicklung der Geschiiftsbeziehung. Eine
Wenergabe der Daten an ausgewahlle Partner zur Werbung erfolgt unter strenger Beachtung der geltenden

bend. Die Auft d; gilt nur unter der Bedingung, dass noch offene Zahl

rechtlichen

werden und dass eine vorgenommene Kreditpriifung ohne negative Auskunft bleibt.

(2) Technische Anderungen und Verbess der vertraglich Lieferung/Leistung bleiben
vorbehalten, sofern wir nachweisen, dass dies dem Kunden zumutbar ist, es sei denn, der Kunde weist uns nach,
dass diese den Vertragszweck nicht erfiillen.

(3) Soweit nichts anderes bei Vertragsschluss vereinbart ist, sind unsere Angebote im Hinblick auf den Preis, die
Menge und die Lieferzeit unverbindlich. Verbindliche Angebote erfolgen immer unter dem Vorbehalt der richtigen,
fehlerfreien und rechtzeitigen und méngelfreien Materialbelieferung seitens unserer Lieferanten.

(4) Die Bestellung des Kunden ist ein verbindliches Angebot. Eine verbindlichi hme der durch uns
liegt vor, wenn die Bestellung einschlieBlich der Lieferfrist gegeniiber dem Kunden schriftlich bestitigt ist. Die

bestellte Stiickzahl kann bis zu 10% iiber- oder unterschritten werden. Erfolgen nach Vertragsschluss Anderungen,
insb fere neue T i sind sie fiir uns nur verbindlich, wenn wir sie schriftlich bestitigen oder sie
unmittelbar mit unserer Geschiftsfiihrung getroffen werden.

3. Preise

(1) Siamtliche in unseren Verkaufs- und Preislisten, Angeboten, Auftragsbestiti; und Li hei

angefiihrten Preise verstehen sich netto ab Herstell-, Montage- bzw. Lagerort. Die gesetzliche Mehrwertsteuer

sowie Verpacki K werden zusitzlich t . Diese Bestimmung gilt, soweit nichts anderes schriftlich

vereinbart wird.

(2) Den genannten Preisen liegen die bei Abgabe des Angebots giiltigen Bezugspreise, Rohstoff- und Energiepreise,

Lohne, Sozialabgaben, Frachtsitze und 6ffentliche Abgaben, die die Warenkosten unmittelbar

oder mittelbar beeinflussen, zugrunde. Bei Anderung einer oder mehrerer dieser BezugsgroBen behalten wir uns

eine entsprechende Preisberichtigung vor, wenn zwischen Vertragsschluss und vereinbartem Liefertermin mehr als

vier Monate liegen, es sei denn, § 310 BGB findet auf den Kunden Anwendung.

(3) Die Berechnung der Preise erfolgt auf der Basis der im Angebot vereinbarten Verrechnungssiitze, Materialpreise

bzw. Festpreise zzgl. der jeweils geltenden Umsatzsteuer ausschlieBlich Verpackung, Versand bzw. Transport.

(4) Die in den Angeboten angegebenen MaBe, Reihenzahlen und Materialien sind ca.-Angaben, die sich verindern

konnen, wenn es herstellungsseitig erforderlich ist. Die Angaben dienen allein zur Beschreibung der von uns zu

erbringenden Leistung, ohne dass damit eine bestimmte Beschaffenheit mit dem Kunden vereinbart bzw. eine

bestimmte Eigenschaft zugesichert wird.

4. Zahlung

(1) Zahlung erfolgt grundsiitzlich Zug um Zug gegen Aushindigung der Lieferung/Leistung in bar, spitestens acht

Tage nach Zugang der Anzeige iiber die Versandbereitschaft, den Eingang der Ware oder Bestiitigung der Titigkeit.

Vereinbarte Zahlungsfristen laufen vom Tag der Lieferung. Dies gilt nicht, wenn der Kunde eine spitere

Lieferung/Leistung wiinscht oder wenn Umstinde eine Verzogerung der Auslieferung herbeifiihren, die wir nicht

zu vertreten haben. In diesen Fillen tritt an die Stelle Lieferung/Leistung gem. Satz 1 der Tag der Meldung der

Versandbereitschaft.

(2) Teillieferungen sind zulissig. Sie verpflichten zu

(3) Schecks und Wechsel werden nur 1§ L; und vort ich ihrer dgiilti, Gutschrift
Weiter und Pi gelten nicht als Erfiillung. Einzugs- und Diskontspesen

sowie sonstige Gebiihren sind vom Kunden zu iibernehmen.

(4) Die Aufrechnung oder die Ausiibung eines Minderungs- oder Zuriickbehaltungsrechts gegeniiber unseren

Forderungen ist nur zulissig, wenn der G uch oder das Mind - oder Zuriickbehal ht von uns

schriftlich anerkannt oder rechtskriiftig festgestellt worden ist.

(5) Werden uns nach Abschluss des Vertrages Umstinde bekannt, welche geeignet sind die Kreditwiirdigkeit des

Kunden ernstlich in Zweifel zu ziehen, so sind wir berechug& weitere Vorleistungen davon abhiingig zu machen,

dass der Kunde mnerhalb Frist i iten leistet. Kommt der Kunde dem Verlangen

i nicht I nach, so sind wir berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten und

atz wegen Nichterfiillung zu verlangen.

(6) Kommt der Kunde mit xuncn Zahlungm in Verzug, so sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 8% p. a.

iiber dem jeweilig der Europiis Zentralbank zu berechnen. Dies gilt nicht, soweit wir

nachweisen, dass uns infolge des Zahlungsverzugs ein hoherer Schaden entstanden ist. Dies gilt auch dann nicht,

wenn der Kunde nachweist, dass infolge des Verzugs gar kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden

ist.

(7) Wird ein schriftlich fest vereinbarter Liefertermin tiberschritten, so steht dem Kunden ein Recht zum Riicktritt

erst zu, wenn uns vorher schriftlich eine angemessene Nachfrist von mindestens 2 Wochen gesetzt wurde.

(8) Bei Verzug ersetzen wir einen Verzégerungsschaden nur bis zu 5% des vereinbarten Preises, wenn wir den

Verzug lediglich leicht fahrlissig zu vertreten haben.

(9) Der Kunde kann von uns wegen einer unwesentlichen Pflichtverletzung - gleuh aus welchem Rechtsgrund - fiir

entfernte - also nicht typischerweise | - Sach- und Vermo die wir leicht fahrlassig zu

vertreten haben, keinen Schadenersatz verlangen.

(10) Der Kunde hat offene Mingel uns gegeniiber innerhalb von 5 Werktagen nach Ablieferung und verdeckte

Miingel innerhalb von 3 Werktagen nach Entdeckung schriftlich und unter Angabe von Lieferschein- bzw.

Rechnungsnummer und des Mangels zu riigen.

(11) Ist die Sache mangelhaft und verlangt der Kunde Nacherfiillung, sind wir nach unserer Wahl zur Beseitigung

des Mangels oder zur Lieferung einer mangelfreien Sache berechtigt. Unsere Nacherfiillung ist erst nach dem

zweiten erfolglosen Versuch der Beseitigung des Mangels fehlgeschlagen, wenn sich nicht aus der Art des Mangels

oder den sonstigen Umstiinden etwas anderes ergibt.

(12) Mingelanspriiche gegen uns verjihren innerhalb von 12 Monaten ab Li bzw. Li

Dies gilt nicht fiir den Fall schuldhafter Pflichtverletzungen, die zur Verletzung des Lebens, Korpers oder der

Gesundheit fiihren oder fiir grob fahrldssige Pflichtverletzungen.

(13) Wir behalien uns das Eigentum an der von uns gelicferten Ware bis zur Erfiillung sémtlicher uns gegen den

Kunden zustehenden Forderungen aus der Geschii vor. Der E; behalt bleibt bestehen, wenn

einzelne Forderungen von uns in laufende Rechnungen aufgenommen worden sind und der Saldo gezogen und

anerkannt ist. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, inst dere bei Zahl zug, sind wir b t

die Ware zuriickzunehmen; der Kunde ist zur Herausgabe verpflichtet. In der Zuriicknahme liegt nur ein Riicktritt

vom Vertrag vor, wenn wir dies ausdriicklich schriftlich erkliren.

(14) Die gelieferten Waren dirfen bis zur vollstindigen Bezahlung ohne unsere schriftliche Zustimmung weder

" Teilzal

verpfiindet noch sicherungsiibereignet werden.
(15) Wird die Ware mit anderen, uns nicht gehérenden G Hi bunden oder vermischt, so
erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhiltnis des Wertes der gelieferten Ware zu den anderen
verbundenen oder vermischten G i zum der oder Vermi Erfolgt die

Verbindung oder Vermischung in der Weise, dass die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen ist, so wird
vereinbart, dass der Kunde der Verkiuferin anteilmiBig Miteigentum iibertriigt. Der Kunde verwahrt das
Alleinei oder das Mitei fiir uns.
(16) Soweit die gelieferte Ware vor der Bezahlung durch den Kunden be- oder verarbeitet wird, erfolgt dies fiir uns.
‘Wird die Ware mit anderen, uns nicht o G itet, erwerben wir das Miteigentum an der
neuen Sache im Verhiltnis des Wertes der gelieferten Ware zu den anderen verarbeiteten Gegenstinden zur Zeit der
Verarbeitung.
(17) Der Kunde ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschiiftsgang weiter zu verkaufen. Zwischen uns und
dem Kunden wird bereits jetzt vereinbart, dass alle Anspriiche des Kunden gegen seine Abnehmer aus dem Verkauf
oder der Weitergabe der Ware, insbesondere der Anspruch auf Zahlung des Kaufpreises, hiermit an uns abgetreten
sind. Der Kunde ist befugt, diese Forderung einzuziehen. Wir verpﬂlchlen uns, die Forderung nicht einzuziehen,
solange der Kunde seinen iiber uns obli und
nicht in Zahlungsverzug ist. Ist dies jedoch der Fall, kénnen wir verlangen, dass der Kunde die an uns abgetretenen
Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt sowie alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazu
horenden Unterlagen aushindigt und den Dri n die Abtretung mitteilt.
(18) Greifen Dritte auf die Ware zu, an der wir uns das Eigentum ganz oder zum Teil vorbehalten haben, hat uns
der Kunde davon unverziiglich per Fax, E-Mail oder telefonisch zu informieren. Bei VollstreckungsmaBnahmen ist
der Gerichtsvollzieher darauf hinzuweisen, dass Dritteigentum besteht.
(19) Bei einem Zahlungseingang innerhalb von 7 Tagen ab Rechnungsdatum gewiihren wir 2% Skonto.

6. Gefahriibergang/ Abnahme

(1) Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kunden, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist. Die
Gefahr eines illi, oder einer zufilli Verschl geht mit Lieferung ab Werk bzw. ab
Lager auf den Kunden iiber, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist.

(2) Wird der Versand auf Wunsch des Kunden verzogert oder wird die Ware aus Griinden, die wir nicht zu
vertreten haben, nicht abgenommen, so geht die Gefahr mit Meldung der Versandbereitschaft auf den Kunden iiber.
Die durch Lagerung Kosten, mind 0,5% des pro Monat, sind vom Kunden
Zu tragen.

(3) Die Abladung der Ware ist Sache des Kunden und geht zu seinen Lasten.

7. Gewihrleistung fiir neue und gebrauchte Sachen

(1) Die Gewihrleistungsanspriiche des Kunden setzen voraus, dass er innerhalb einer Frist von drei Tagen,
gerechnet ab Entdeckung eines Mangels, den Riigepflichten der §377 und §378 HGB geniigt hat, sofern es sich um
einen Handelskauf im Sinne des §343 HGB handelt.

(2) Im Falle eines nachgewiesenen Mangels ist der Kunde zuniichst nur berechtigt, Nachbesserung zu verlangen. In
diesem Fall sind wir verpflichtet, alle zum Zweck der Nachbesserung erforderlich werdenden Aufwendungen im
Rahmen des §439 BGB zu tragen. Bei Ersatzteillieferungen kann der Kunde im Fall eines Mangels Ersatzlieferung
beanspruchen.

(3) Sind wir zur Nachbesserung/Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in der Lage, insbesondere verzogert sich die
Nachbesserung / Ersatzlieferung iiber uns gesetzte angemessene Fristen hinaus oder verweigern wir die
Durchfithrung der Nachbesserung/Ersatzlieferung oder schliigt dies aus sonstigen Griinden fehl, dann ist der Kunde
berechtigt, nach Maigabe des §323 BGB vom Vertrag zuriickzutreten oder die Vergiitung gem. §441 BGB zu
mindern.

(4) Sofern der Kunde Unternehmer im Sinne von §310 BGB ist, ist die beanstandete Ware uns frei Haus zu
iibersenden.

(5) Gewiihrleistung und Haftung — gleich aus welchem Rechtsgrund — fiir die Lieferung von gebrauchten

Sachen sind es sei denn, die Schads ache beruht auf Vorsatz oder grober Fahrlissigkeit

oder auf dem Fehlen von uns zugesicherter Eigenschaften.

(6) Die Gewihrleistungsfrist fiir neue Sachen betriigt 12 Monate ab Lieferung.

8. Haftung

(1) Soweit dic Sachmingelhafiung gem. Nr. 5 ausgeschlossen ist, gilt dies auch fir Anspriiche aus
iiftlichen und hnlichen Schulds gem. § 311 BGB, Pflichtverletzungen gem.

§280 BGB, Pr und allen chen Anspriichen, es sei denn, es besteht fiir Sach- und

llen beschriinkt sich

Personenschiiden Deckung im Rahmen unserer Produkthaftpflichtversicherung. In diesen
unsere Sch: i auf die Ersatzlei des Versicherers.

(2) Soweit im orgeschen sind, gelten diese auch zu Gunsten der
personlichen Haftung unserer MI[dl‘bLllLr Ar Erfiill ilfen und

(3) Vorstehende Haftungsfreizeichnungen gelten nicht im Rahmen von §1 Produkthaftungsgesetz.

(4) Wir haften nicht fiir Schiiden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind. Dies gilt jedoch nicht,
soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlissigkeit beruht. Die Haftung fiir von uns iibernommene
Garantien gem. §276 BGB bleibt davon unberiihrt. Dies gilt des weiteren dann nicht, wenn wir schuldhaft eine
Kardinalpflicht oder eine vertragswesentliche Pflicht verletzt haben.

(5) Die vorstehenden Haftungsbegrenzungen gelten nicht bei Haftung wegen Verletzungen des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit.

9. Verbrauchsgiiterkauf

(1) Soweit ein Verbrauchsgiiterkauf gem. §474 BGB vorliegt, richten sich die Gewiihrleistungsanspriiche des
Kunden nach den speziellen gesetzlichen Vorschriften der §§ 474 bis 479 BGB.

(2) Die Gewiihrleistungsanspriiche des Kunden im Rahmen eines Verbrauchsgiiterkaufes verjihren bei Lieferung
einer neuen Sache nach zwei Jahren, bei Lieferung von gebrauchten Sachen nach einem Jahr ab Lieferung der
Sache.

10. Eigentumsvorbehalt

(1) Wir behalten uns das Ei an der Ware bis zum Ausgleich aller Forderungen vor, die im
Zeitpunkt des Venmgsabschluaaex gegeniiber dem Kunden bereits entstanden sind.

(2) Der Kunde ist berechtigt, im Geschii die unter Vorbehalt gelieferte Ware an seine
Abnehmer weiter zu verduBern. Er tritt uns jedoch schon jetzt die ihm gegeniiber seinen Abnehmern entstehenden
Forderungen in Hohe des Rechnungsendbetrages unserer unter Vorbehalt gelieferten Ware zur Sicherheit ab. Zur
Einzichung der abgetretenen Forderung bleibt der Kunde solange berechtigt, als er uns gegeniiber nicht in
Zahlungsverzug geraten ist. Widerrufen wir die Einziechungsermiichtigung des Kunden, dann ist der Kunde
verpflichtet, uns die Namen seiner Abnehmer auf Verlangen bekannt zu geben, uns iiber die Hohe der uns
zustehenden Forderungen zu informieren sowie uns alle Mitteilungen zu machen, die nach Lage der Dinge
sachdienlich sind.

(3) Der Kunde ist verpflichtet, die unter Vorbehalt gelieferte Ware ausreichend gegen Feuer, Einbruch, Diebstahl,
Wasserschaden etc. zum Neuwert zu versichern. Im Fall eines Versicherungsschadens gem. Satz 1 ist der Kunde
verpflichtet, uns die ihm gegeniiber der Versicherung zustehende Forderung auf Ersatzleistung abzutreten.

(4) Die unter Eigentumsvorbehalt s(ehende Ware darf der Kunde weder verpfinden, noch zur Sicherheit iibereignen.

Von Pfi oder igungen unseres Ei hat er uns unverziiglich schriftlich Kenntnis
zu geben sowie die Kosten von Manahmen zur Besemgung des Eingriffs zu tragen.
(5) Bei Verbi oder Vermi der unter E: behalt geli Ware mit anderen Gegenstiinden

tritt uns der Kunde das Miteigentum an der neuen Sache im Verhiltnis des Rechnungsendbetrages unserer

Vorbehaltsware zu den anderen verbundenen oder vermischten Gegenstinden zur Zeit der Verbindung oder

Vermischung ab. Wird unsere Vor mit anderen i G inden zu einer einheitli Sache

verbunden oder untrennbar vermischt und ist diese andere Sache als Hauptsache anzusehen, so iibertriigt uns der

Kunde anteilig Mitei soweit die ihm gehért.

Der Kunde ist verpflichtet, in diesen Fillen den Gegenstand unentgeltlich fiir uns zu verwahren. Fiir die durch

Verbindung oder Vermischung entstehende Sache gelten im iibrigen die Bestimmungen dieses Abschnittes

entsprechend.

(6) Die i der Vort stets fiir uns. Wird die Vorbehaltsware zusammen mit anderen

Gegenstinden weiterverarbeitet, so entsteht Miteigentum im Verhiltnis des Rechnungsendbetrages unserer

Vort zu dem verarbeil Produkt.

(7) Sofern der Kunde in Zahlungsverzug uns gegeniiber geriit, sind wir berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten und

die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware zuriickzunehmen. Im Fall der Verwertung der unter

Eigentumsvorbehalt stehenden Ware sind wir berechtigt, 10% des Verwertungserloses fiir die uns im

Zusammenhang mit der Verwertung anstehenden Kosten in Abzug zu bringen, es sei denn, der Kunde weist uns

nach, dass die uns hierdurch entstehenden Kosten wesentlich niedriger sind. Wir sind verpflichtet, einen etwaigen

Verwertungserlgs insoweit an den Kunden auszuzahlen, wie wir Befriedigung der uns zustehenden Forderungen

erhalten haben.

(8) ﬁbersleigl der Wert der fiir uns bestehenden Sicherheiten die Verbindlichkeiten des Kunden um mehr als 20%,

sind wir auf Verlangen des Kunden verpflichtet, insoweit Sicherheiten nach unserer Wahl preiszugeben.

11. Erfiillungsort und Gerichtsstand

(1) Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist ieBli Geri fiir Anspriiche aus Vertrigen,

denen diese Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen zu Grunde liegen, Bitterfeld - Wolfen. Wir sind jedoch

berechtigt, den Kunden auch an dem fiir seinen Wohnsitz oder Geschiftssitz zusténdigen Gericht zu verklagen.

(2) Erfiillungsort fiir alle sich aus diesem Vertrag ergebenden Verpflichtungen ist Bitterfeld - Wolfen, sofern sich

aus dem Individualvertrag nichts anderes ergibt.

(3) Abweichend von der Regelung gem. Abs. 1 ist Bittefeld - Wolfen als Gerichtsstand auch fiir den Fall

vorgesehen dass die in Anspruch zu Partei nach Ver ihren Wohnsitz oder Geschiftssitz oder
fenthalt aus dem Gel ich dieses Gesetzes verlegt oder ihr Wohnsitz, Gescl itz

oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Das gleiche gilt dann, wenn der

Kunde im Inland keinen Gerichtsstand gem. § 12 ff. ZPO begriindet hat.




Reparatur- und Montagebedingungen der Firma Phonix Industriedienstleistungen GmbH

1. Allgemeines

(1) Diese Bedingungen gelten fiir Instandsetzungsarbeiten (Reparaturen) und
Montagearbeiten.

(2) Abweichungen gelten nur, soweit sie vom Auftragnehmer schriftlich bestitigt
wurden. Das gleiche gilt fiir entgegenstehende Bedingungen des Auftraggebers, auch
wenn sie nicht ausdriicklich zuriickgewiesen worden sind.

(3) Soweit die nachfolgenden Bedingungen keine Sonderregelungen enthalten, gelten
sinngemidB unsere Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen, sodann die
Vorschriften des BGB iiber den Werkvertrag (§ 631 BGB).

(4) Mit der Ubertragung des Reparaturauftrages gilt gleichzeitig die Erlaubnis zu
Probefahrten und Probeeinsitzen insoweit als erteilt, als dies dem Umstande nach
erforderlich und angemessen ist.

(5) Soweit der Auftraggeber Kaufmann ist, ist Erfiillungsort Bitterfeld - Wolfen. Unter
dieser Voraussetzung ist auch — nach unserer Wahl — entweder Bittefeld - Wolfen oder
das sachlich zustindige Gericht fiir den Wohnsitz unseres Vertragspartners
maBgebend. Dies gilt ausdriicklich auch fiir das Urkunden-, Scheck- und
‘Wechselverfahren.

(6) Samtliche miindlich und schriftlich genannten Preise verstehen sich zzgl. der
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Diese wird dem Auftraggeber gesondert in Rechnung
gestellt.

(7) Zur Ausfithrung anderer Arbeiten als derjenigen, die vertraglich vereinbart worden
sind, ist das Personal nicht befugt.

(8) Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

2. Kostenvoranschlag

(1) Schriftliche Kostenvoranschlige sind nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich
ausdriicklich als verbindlich bezeichnet sind und mit der Instandsetzung unverziiglich
begonnen werden kann. Sie konnen um 10 % iiberschritten werden, wenn sich bei
Inangriffnahme oder bei Durchfiihrung des Auftrages die Ausfiihrung zusitzlicher
Arbeiten oder die Verwendung zusitzlicher Teile oder Materialien als notwendig
erweist.

(2) Kiindigt der Auftraggeber den Vertrag, sei es wegen Uberschreitung des
Kostenvoranschlages oder aus sonstigen Griinden, so hat er die bis dahin angefallenen
Arbeiten und Kosten einschlieflich der Aufwendungen fiir bestellte und bereits
beschaffte Ersatzteile zu bezahlen. Anspriiche wegen Schadensersatz bzw.
entgangenen Gewinns behalten wir uns vor.

3. Fiilligkeit und Zahlung des Rechnungsbetrages

(1) Mit der Beendigung oder Abnahme der Reparatur, spitestens jedoch am Tag des
Zugangs der Rechnung, ist der Rechnungsbetrag fillig. Der Rechnungsbetrag ist ohne
Abzug zu zahlen.

(2) Zahlungsanweisungen, Schecks und Wechsel werden nur nach besonderer
Vereinbarung und nur zahlungshalber nicht an Erfillungsstatt angenommen unter
Berechnung aller Wechsel- und Diskontspesen. Die Weitergabe und Prolongation
gelten nicht als Erfiillung.

(3) Kommt der Auftraggeber mit seinen Zahlungen in Verzug, so sind wir berechtigt,
Verzugszinsen in Hohe von 8 % p.a. iber dem jeweiligen Basiszinssatz der
Europiischen Zentralbank zu berechnen. Dies gilt nicht, soweit wir nachweisen, dass
uns infolge des Zahlungsverzuges ein hoherer Schaden entstanden ist. Dies gilt auch
dann nicht, wenn der Auftraggeber nachweist, dass infolge des Verzuges gar kein oder
ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

(4) Beanstandungen einer Rechnung miissen schriftlich und binnen 14 Tagen nach
Rechnungsdatum erfolgen.

(5) Die Aufrechnung oder die Ausiibbung eines Minderungs- oder
Zuriickbehaltungsrechts gegeniiber unseren Forderungen ist nur zuldssig, wenn der
Gegenanspruch oder das Minderungs- oder Zuriickbehaltungsrecht von uns schriftlich
anerkannt oder rechtskriftig festgestellt ist.

4. Frist fiir die Durchfiihrung der Reparatur

(1) Eine als verbindlich angegebene Frist beginnt erst nach vollstindiger Klirung aller
den Auftrag betreffenden Fragen. Sie verlingert sich angemessen, wenn sich der
urspriingliche Arbeitsumfang erhdht.

(2) Im Fall nicht vorhersehbarer betrieblicher — Behinderungen, z.B.
Arbeitseinstellungen, rechtmifige Streiks oder Aussperrungen sowie alle sonstigen
Ereignisse, die wir nicht zu vertreten haben, verlingern sich die Vertragsfristen
angemessen.

(3) Sofern der Auftragnehmer in Verzug gerit, ist er verpflichtet, dem Auftraggeber
pro vollendeter Woche Verzug eine Verzugsentschiddigung in Hohe von 0,5 % des
Rechnungsbetrages, hochstens jedoch 5 % zu zahlen. Tritt der Auftraggeber, nachdem
der Auftragnehmer in Verzug geraten ist, unter den Voraussetzungen des § 323 BGB
vom Vertrag zuriick, stehen ihm Schadensersatzanspriiche wegen Nichterfiillung oder
Anspriiche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen nur dann zu, wenn der
Lieferverzug auf Vorsatz oder grober Fahrlissigkeit beruhte. Schadensersatzanspriiche
wegen Nichterfiillung oder Anspruch auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen stehen
dem Auftraggeber bei Vorsatz und grober Fahrlissigkeit des Auftragnehmers auch
dann zu, wenn der zu Grunde liegende Vertrag ein Fixgeschift gem. § 376 HGB ist.
Gleiches gilt dann, wenn als Folge des Verzuges das Interesse des Auftraggebers an
der Reparatur in Fortfall geraten ist. Die Rechte des Bestellers gem. § 637 BGB
bleiben unberiihrt. Die vorstehenden Begrenzungen gelten nicht bei Haftung wegen
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

(4) Hohere Gewalt nicht nur voriibergehender Natur berechtigt den Auftragnehmer
vom Vertrag zuriickzutreten.

5. Abnahme der Reparatur und Montage

(1) Die Fertigstellung einer Reparatur oder Montage hat der Auftragnehmer dem
Auftraggeber mitzuteilen. Die Zusendung der Rechnung gilt auch als
Benachrichtigung. Die Abnahme hat binnen einer Woche nach bekannt werden der
Mitteilung zu erfolgen. Bei Abnahme mit Priiflauf innerhalb eines Tages.

(2) Die Abnahme erfolgt grundsitzlich in der Werkstatt des Auftragnehmers oder dort,
wo die Arbeit durchgefiihrt worden ist. Mit der Ubergabe und widerspruchslosen
Annahme gilt der Leistungsgegenstand als abgenommen.

(3) Ist die Reparatur nicht bei Abnahme durch den Auftraggeber beanstandet worden
oder ist die Abnahme nicht fristgemil erfolgt, so gilt der Vertragsgegenstand als
ordnungsgemill abgenommen, wenn der Auftraggeber diesen unbeanstandet in
Benutzung genommen hat.

(4) Ist die Abnahme / Abholung nicht fristgemil erfolgt, so ist der Auftragnehmer
berechtigt, dem Auftraggeber Lagerkosten zu berechnen.

6. Gefahrtragung und Transport

(1) Der Hin- und Riicktransport des Reparaturgegenstandes ist grundsitzlich Sache des
Auftraggebers, der auch die Gefahr des Untergangs oder der Beschiddigung auf dem
Transport trégt.

(2) Wird vereinbarungsgemill der Transport vom Auftragnehmer iibernommen,
geschieht dies auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers, auch wenn der Transport
mit Fahrzeugen des Auftragnehmers erfolgt.

7. Eigentum-, Zuriickbehaltungs- und Pfandrecht

(1) Das Eigentum an den eingebauten Aggregaten, Ersatz- und Zubehorteilen verbleibt,
soweit es vorbehalten werden kann, bis zur restlosen Bezahlung beim Auftragnehmer.
(2) Bei einer Verbindung oder Vermischung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Teile mit anderen Gegenstinden des Auftraggebers iibertrigt dieser dem
Auftragnehmer das Miteigentum in Hohe des Rechnungsendbetrages zzgl.
Mehrwertsteuer, soweit die Hauptsache ihm gehort. Er verpflichtet sich, diese
unentgeltlich fiir den Auftragnehmer zu verwahren. Soweit eine Verarbeitung
stattfindet, geschieht diese stets fiir den Auftragnehmer.

(3) Ein bestehender Eigentumsvorbehalt erstreckt sich zur Sicherung aller
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die aus der Geschiftsverbindung mit
dem Auftraggeber herriihren, einschlieBlich der kiinftig anstehenden Forderungen aus
gleichzeitig oder spiter abgeschlossenen Vertrigen. Dies gilt auch dann, wenn
einzelne oder sdmtliche unserer Forderungen in eine laufende Rechnung
aufgenommen wurden und der Saldo gezogen und anerkannt ist. Ubersteigt der Wert
der fiir den Auftragnehmer bestehenden Sicherheiten die Verbindlichkeiten des
Auftraggebers um mehr als 15 %, ist der Auftragnehmer auf Verlangen des
Auftraggebers verpflichtet, insoweit Sicherheiten freizugeben.

(4) Der Auftragnehmer kann an dem Vertragsgegenstand ein Zuriickbehaltungsrecht
ausiiben, bis Zahlung gem. Abschnitt 3 geleistet ist und auch Zahlungen fiir friihere
Lieferungen und Leistungen des Auftragnehmers erfolgt ist.

(5) Dem Auftragnehmer steht an dem Vertragsgegenstand ein Pfandrecht zu. Macht
der Auftragnehmer von seinem Recht zum Pfandverkauf Gebrach, so wird er den
Pfandverkauf dem Auftraggeber androhen und ihn hiervon rechtzeitig benachrichtigen,
soweit dies den Umstiinden nach tunlich und moglich ist.

(6) Der Auftraggeber tritt hiermit, soweit er nicht Eigentiimer des zu reparierenden
Gerits oder der zu reparierenden Maschine ist, seinen Anspruch auf
Eigentumsiibertragung  (Anwartschaftsrecht) an den Auftragnehmer ab. Das
Anwartschaftsrecht dient im Rahmen von Abs. 1 der Sicherung der Forderungen des
Auftragnehmers.

8. Gewiihrleistung und Haftung

(1) Mingel sind unverziiglich und — auch bei miindlicher oder telefonischer
Vorabmeldung — schriftlich mitzuteilen und zu bezeichnen.

(2) Die Gewihrleistungspflicht erlischt spétestens 12 Monate nach Abnahme.

(3) Ist der Auftragnehmer zur Sachmingelhaftung verpflichtet, so steht dem
Auftraggeber zundchst nur das Recht zu, Nachbesserung zu verlangen. Sind wir zur
Nachbesserung / Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in der Lage, insbesondere
verzogert sich die Nachbesserung / Ersatzlieferung iiber uns gesetzte angemessene
Fristen hinaus oder verweigern wir die Durchfithrung der Nachbesserung /
Ersatzlieferung oder schligt diese aus sonstigen Griinden fehl, dann ist der
Auftraggeber berechtigt, nach Mafligabe des § 634 Ziffer 3 BGB vom Vertrag
zuriickzutreten oder Minderung der Vergiitung zu verlangen.

(4) Die Haftung fiir Schiiden erlischt, wenn diese im unmittelbaren Zusammenhang
damit stehen, dass der Auftraggeber einen mit einem Mangel behafteten Gegenstand
nicht innerhalb von 14 Tagen nach Aufforderung durch den Auftragnehmer zur
Verfiigung gestellt hat. Die Sachmingelhaftung des Auftragnehmers erstreckt sich
nicht auf solche Schiden, die darauf zuriickzufiihren sind, dass vom Mangel
betroffene Teile vom Auftraggeber oder von Dritten gedndert oder bearbeitet worden
sind. Gleiches gilt dann, wenn auf Wunsch des Auftraggebers der Austausch von
erneuerungsbediirftigen Teilen unterbleibt oder gebrauchte Teile eingebaut werden.

(5) Uber die erforderlichen Nachbesserungsarbeiten entscheidet der Auftragnehmer.
Diesem steht fiir die Nachbesserungsarbeiten eine angemessene Frist zu.

(6) Der Auftragnehmer haftet nicht fiir Schdden - gleich aus welchem Rechtsgrund -,
die nicht am Auftragsgegenstand selbst entstanden sind. Dies gilt jedoch nicht, soweit
die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht. Die Haftung fiir
von uns iibernommene Garantien gem. § 276 BGB bleibt davon unberiihrt. Dies gilt
des weiteren dann nicht, wenn wir schuldhaft eine Kardinalpflicht

oder eine vertragswesentliche Pflicht verletzt haben. Die vorstehenden Begrenzungen
gelten nicht bei Haftung wegen Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit.

9. Abrechnung der Reparatur / Montage

(1) Die Berechnung der Stundensitze erfolgt nach der am Tage des Arbeitsbeginns
giiltigen Preisliste des Aufragnehmers.

(2) Erfolgt die An- und Abfahrt mit firmeneigenen Kraftfahrzeugen
(Kundendienstwagen) oder werden eigene Fahrzeuge vom Montagepersonal benutzt,
so werden Kilometersitze gem. Preisliste berechnet.

(3) Sonstige Kosten wie Auslosung, Reise- und Ubernachtungskosten, Frachten usw.,
werden gesondert berechnet.

10. Hilfsleistungen des Auftraggebers

Der Auftraggeber ist bei Reparaturen und Montagen aufierhalb der Werkstatt des
Auftragnehmers verpflichtet, die fiir die Reparatur erforderliche Energie (Beleuchtung,
Strom, Betriebskraftstoffe, Wasser) sowie Hilfs- und Hebewerkzeuge auf seine Kosten
und Gefahr bereitzustellen.



